
Regulamin Programu Lojalnościowego 
 

Wszelkie pojęcia i wyrażenia występujące niniejszym regulaminie i rozpoczynające się dużą 
literą (np. Sklep Internetowy) rozumieć należy rozumieć zgodnie z ich definicjami 
przedstawionymi w Regulaminie Sklepu Internetowego oraz definicjami przedstawionymi w §2 
poniżej.  

 

§1 Postanowienia ogólne. 

1. Organizatorem programu lojalnościowego dostępnego w Sklepie Internetowym jest 
Sprzedawca. 

2. Program lojalnościowy skierowany jest wyłącznie do zarejestrowanych klientów Sklepu 
Internetowego.  

§2 Definicje. 

1. Program Lojalnościowy – akcja promocyjna polegająca na nagradzaniu Uczestników 
punktami za zakupy i aktywność w Sklepie Internetowym. 

2. Uczestnik – Klient, który założył konto klienta w Sklepie Internetowym. 
3. Punkty – jednostki naliczane Uczestnikowi zgodnie z zasadami opisanymi w §4. 

 

§3 Warunki uczestnictwa. 

1. Uczestnikiem Programu Lojalnościowego może być każdy Klient, który: 
a) założy konto klienta na stronie Sklepu Internetowego. 
b) zaakceptuje Regulamin i Politykę Prywatności.   

2. Udział w Programie Lojalnościowym jest dobrowolny i bezpłatny. 
 

§4 Zasady naliczania punktów. 

1. Punkty przyznawane są za: 
a) dokonanie zakupów w Sklepie Internetowym – za każde 100 zł wydane (wartość brutto) 
Uczestnik otrzymuje 10 Punktów; 
b) dodanie opinii o Towarze – 2 Punkty; 
c) zapisanie się na Newsletter – jednorazowo 4 Punkty. 

2. Punkty naliczane są po zaksięgowaniu płatności za Zamówienie. 
3. Punkty za opinię naliczane są po jej zatwierdzeniu przez Sprzedawcę. 
4. Punkty nie są przyznawane za koszty dostawy. 

 

§5 Zasady wykorzystania Punktów. 

1. Zgromadzone Punkty mogą być wymienione na Towary dostępne w Sklepie Internetowym. 
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2. Punkty można wykorzystać tylko przy Zamówieniu za minimum 500 zł. 
3. Punkty nie podlegają wymianie na gotówkę ani nie mogą być przenoszone na inne konto. 
4. Wartość Punktów oraz dostępne Towary do wymiany określa Sprzedawca. 
5. Informacja o stanie Punktów dostępna jest na koncie klienta. 

 

§6 Ważność punktów. 

Punkty są ważne bezterminowo od dnia ich naliczenia. 

 

§7 Utrata punktów. 

Uczestnik traci Punkty przyznane za zakup Towarów w przypadku zwrotu zakupionych 
Towarów. 
 

§8 Reklamacje. 

Reklamacje dotyczące Programu Lojalnościowego można składać zgodnie z procedurą 
reklamacyjną opisaną w Rozdziale 7. Regulaminu Sklepu Internetowego. 

 

§9 Dane osobowe. 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Sprzedawca. 
2. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu realizacji Programu Lojalnościowego. 
3. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych znajdują się w Polityce 

Prywatności dostępnej na stronie Sklepu Internetowego.  
 

§10 Postanowienia końcowe. 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O zmianach Uczestnicy zostaną 
poinformowani za pośrednictwem Sklepu Internetowego zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. 

2. Udział w Programie jest równoznaczny z akceptacją niniejszego Regulaminu. 
3. Regulamin wchodzi w życie z dniem publikacji na stronie Sklepu Internetowego. 

 


